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AIG ist seit 
.I957 

im Schweizer Morkt
tötig und bietet in erster Linie Ver-
sicherungslösungen für Unternehmens-
kunden on. Dos Kundenspektrum reichl
von KMU bis hin zu globol ogierenden
Finonz- und lndustrieunternehmen.
Unsere besonderen Störken liegen im
internotionolen Bereich. Hier können die
Kunden von AIG vom weltweilen .

Netzwerk verbunden mit breiter Exper.tise
profitieren.

AIG ist in der Schweiz vor ollem ols
Finonciol Lines Versicherer bekonnt und
hot in diesem Segment seit vielen Johren
eine Führungsrolle inne. ln diesem
Geschöftsbereich werden Directors &
Officers- (D&O), lT-, Cyber-, Berufs-
hoftpflicht- und Vertrouensschoden-
Versicherungen ongeboten. Doneben
zöhlen innerholb von Finonciol Lines
Versicherungslösungen im Bereich
Mergers & Acquisitions und Kidnop &
Ronsom zum Angebot.

Die übrige Produktpolette umfosst
Versicherungslösungen in den Bereichen
Soch, Hoftpflicht, Produktschutz, Umwelt,
Reise-Kronken und Reise-Unfo ll,
Produktgorontie, Luftfohrt und Kredit.

Eingebettet in unsere strotegische
Mehriohresplonung liegt der Fokus ouf
Portfoliodiversifizierung, womit ouch in
den Produktbereichen ousserholb von
Finonciol Lines nochholtiges Wochstum
ongestrebt wird, um dodurch eine
o usgewogene Portfo liozuso mmensetzu ng
zu erzielen.

Domit einher geht eine unveröndert
stringente Risikoselektion kombiniert mit
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konsequentem Limitmonogement zur
Reduzierung von Volotilitöt im Portfolio.

Wochstumspotentiol sehen wir
unveröndert insbesondere im Soch- und
Hoft pf lichtversicheru ngsgeschöft .

Als Versicherer von internoiionolen
Versicherungsprogrommen für globol
ogierende Unternehmen ist AIG einer
der wenigen Anbieter mit einem welt-
weiten Netzwerk. Dos Netzwerk erloubt
es uns, unsere Kunden in einer Vielzohl
on Löndern selbst vor Ort betreuen und
sie dobei mit professionellen Tools in
ihrem Risikomonqgement unterstützen zu
können. Dies ist ein wichtiger Welt-
bewerbsvorteil in diesem von einem
Angebotsoligopol geprögten Kunden-
segment.

Positiv wirkt sich für unsere Morktstellung
ous, doss wir unter dem Titel Client &
Broker: Engogement oktiv strotegisch
wichtige Kunden- und Broker-
beziehungen pflegen und ousbouen.
Positiv om Morkt wohrgenommen wird
ouch der personelle Ausbou und die
Siobilitöt in Schlüsselpositionen sowie die
führende Rolle im Umgong mit neuen
Mo rktentwickl u ngen (<Thoug ht
Leodership>).

Aktuel le Mo rktsituotion

Dos Wettbewerbsumfeld im Schweizer
Morkt ist weiterhin durch ein gutes Moss
on Underwriting-Disziplin gekenn-
zeichnet. ln einzelnen Bereichen sind

iedoch ouch Aufweich ungstendenzen
erkennbor. Neue Morkteintritte mit
Wochstumszielen mochen sich
bemerkbor.

lm Cyber-Versicherungsmorkt setzen sich

die bereits lür 2O2l berichieten Morkt-
verhörtungen g rundsötzlich weiter fort.
Die unveröndert exponierte Risiko-

situoiion durch Ronsom-Wore führt zu
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lnsgesomt ergibt sich noch der Erhöhung
der Schwonkungsreserve für dos
Geschöftsiohr 2022 ein Gewinn von
CHF 0.4 Mio. (qegenüber CHF 2.3 Mio.
Verlust im Voriohr).

lm Loufe des Johres 2022 hot sich die
Loqe bezüglich der COVID-.l9 Pondemie
normolisiert und wir konnten zu einer
störkeren Prösenz in den Geschöfts-
röumen der AIG zurückkehren.
Gleichzeii nutzen wir die wöhrend der
Pondemie geschoffene lnfrostruktur und
Arbeitsweisen, um es der Mitorbeifer-
schoft zu ermöglichen, eine Anzohl von
Togen ie Woche von zuhouse ous zu

orbeiten. Dies ermöglicht zum einen,
doss die Zusommenorbeit in Teoms von
der Büroprösenz profitiert und zum
onderen, doss für die Zusommenorbeil
beispielsweise mit externen Portnern und
onderen AIG-Büros weiterhin die
wöhrend der Pondemiezeit eingespielte
Online-Zusommenorbeit genutzt werden
können.

I m Versicherungsgeschöft, beispielsweise
im Reiseversicherungsgeschöft, sehen wir
eine Rückkehr zu einem noch COVID-.l9
verönderten <New Normol>.

Ein wichtiges Element der finonziellen
Stobilitöt ist die Bedeckung der
technischen Reserven mit gebundemen
Vermögen. AIG stellt sicher, doss diese
Deckung iederzeit mit ousreichenden
Sicherheitsmorgen über dos gesetzliche
Minimum hinous erfüllt ist.
Dos gebundene Vermögen betrug per
31. Dezember 2022 insgesomt
CHF 500 Mio. und liegi domit deutlich
über dem erforderlichen Minimum.

Mit der geholtenen Sicherheitmorge
stellen wir sicher, doss die technischen
Reserven iederzeit, ouch bei einem

Ko pozitötsredu ktionen, Prö mien-
onpossungen und sehr selektivem
Risikooppetit. Trotzdem sind ouch hier
erste Tendenzen für wieder steigenden
Risikoo petit einzel ner Mo rkttei lneh mer
sichtbor. ln onderen Teilbereichen des
Segments Finonciol Lines, insbesondere
im Excess-Geschöft sind Morkt-
oufweichungen spürbor.

ln den Sporten Property, Cosuolty und
Aviotion beobochten wir unveröndert
Kopoziiötsreduktionen bei Houptwett-
bewerbern. lnsbesondere die ietzt
höhere lnflotion ist eine Herousforderung
für diesen Morkt.

Geschöftsverlouf, Vollzeitstellen und
Risikobeurteilung

Dos Bruttoprömienvolumen hot sich in
2022 weilerhin positiv entwickelt und
liegt mit knopp CHF 

.l36 
Mio. um rund

2.5o/o über dem Voriohr (CHF 
,l33 

Mio.
im Voriohr).
Diese Entwicklung ist im wesentlichen
geprögt durch ein Prömienwqchstum ouf
dem Bestond oller relevonten Sporten
sowie einem über Budget liegendem
Neugeschöft.

lnsgesomt hot sich die Netto-Schoden-
quote von im Voriohr 79.1To ouf nun
71.8% verbessert.

Der Kostensotz verbessert sich mit 33.5%
(noch 36.5% im Voriohr) leicht.

Als Folge der gegenüber 2021 tieferen
Schodenquoie sinkt die kombinierte
Schoden- Kosten -Quote (Com bi ned
Rotio) von I I 5.6% in 202.l ouf nun
105.3% in 2022.

Aus den verfügboren Erirögen hoben wir
die Schwonkungsreserve um
CHF 

.l0.5 
Mio. ouf nun CHF 74.5 Mio.

erhöht.
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I nstrumente zur Risikoidentifizierung
-und zum Reporting einschliesslich
Eskolotion on dos Monogement

plötzlichen Anstieg, ousreichend gedeckt
sind.

Der Johresdurchschnitt der Vollzeitstellen
für dos Johr 2022loq bei 48.9.

ln der Zohl von 48.9 Yollzeiistellen sind
mehrere Personen eniholten, die vom
Stondort AIG Schweiz ous weltweite
Aufgoben wohrnehmen.

ln den dos Schweizer Geschöft
betreuenden Bereichen konnten wir in
2022 krilische Vokonzen besetzen.
Durch Tolent Development Mossnohmen
konnten wir zudem zum einen im
Kundengeschöft den Service verbessern
und zum onderen unserem bestehenden
Persono I Entwickl ungsmög lich keiten
bieten.

Risikobeurteilung

AIG betreibt ein oktives Risiko Monoge-
ment, welches in der Orgonisotion bieit
obgestützt ist. Folgende lnstrumente
unterstützen diesen Prozess:

Schlüsselrisiken werden identifiziert und
regelmößig überprüft. Risikoereignisse
werden erfosst und risikomitigierende
Mossnohmen umgehend getroffen.

Neue Produkte

lm Berichtsiohr wurden keine neuen
Produkte lonciert.

Ausblick

Die Strotegie der AIG ist unveröndert
und wir selzen den Schwerpunkt ouf
internotionole Unternehmen. Dobei ist

unsere selektive Zeichnungspolitik ouf
Nochholtigkeii und Profitobilitöt
ousgerichtet.

Dos Morktumfeld ist ouch in 2023
weiterhin onspruchsvoll. Wir erworten in

einigen Sporten unveröndert einen
intensiven Wetlbewerb, in onderen do-
gegen eine fortgesetzte Preisverhö rtu ng,
ober weniger okzentuiert ols in den
letzten Johren.

Unser Fokus vertriebsseitig liegt weiterhin
ouf der Zusommenorbeit mit ousgewöhl-
ten strotegischen Brokern, mit welchen
wir in den von uns ongebotenen Sporten
profitobel und nochholtig wochsen
können.
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Konzept der 3 Verteidigungslinien :

I st Line: Frontoffice Bereich
2nd Line: Risiko Monogemeni
und Complionce
3rd Line: lnterne Revision

Ausrichtung des Risikooppetits ouf die
strotegischen Ziele der
Gesomtunternehmung

Glottbrugg, 28. April 2023
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